
 

  

Auprès de qui les organismes œuvrent-ils? 
(% d’organismes selon la population rejointe) 

L’ensemble de la population 

26,9 % 

Santé physique 

5,8 % 

Employabilité 

3,8 % 

Dépendances (alcool, drogues) 

1,9 % 

Alphabétisation 

1,9 % 

Adultes (mixte) 

3,8 % 

Adolescent(es) (12 à 17 ans) 

9,6 % 

Enfants (moins de 12 ans) 

3,8 % 

Santé mentale 

5,8 % 
Personnes âgées 

5,8 % 

Femmes (seulement) 

5,8 % 
Personnes épileptiques 

1,9 % 

Enfants dysphasiques et leur 

famille 

1,9 % 

Personne désirant démarrer 

entreprise et non-accès au 

financement conventionnel  

1,9 % 

Personnes handicapées  

& déficiences 

9,6 % 

Famille 

9,6 % 

Chaque organisme peut offrir ses services à plus d’un 

groupe. D’ailleurs, 43,3 % d’entre eux offrent des services 

à deux groupes ou plus. 

Portrait des organismes communautaires 

membres de la CDC des Deux-Rives 



 

 

 

 

 

  

Services offerts par les 

organismes 

communautaires 

Ateliers, activités, 

formations (incluant 

prévention, promotion, 

sensibilisation) 

63,3 % 

Groupes (entraide, 

soutien, discussion, 

thérapie, cuisine 

collective, etc.) 

43,3 % 
Écoute, soutien, 

relation d’aide 

43,3 % 

Information, accueil, 

référence 

36,7 % 

Accompagnement et 

suivis 

33,3 % 

Hébergement 

13,3 % 

Défense de droits, 

actions collectives 

13,3 % 

Aide alimentaire 

6,7 % 

Transport 

3,3 % 

Réadaptation en 

dépendance 

3,3 % 

Microcrédit 

3,3 % 

Relevailles 

3,3 % 

Milieu de vie & loisirs 

3,3 % 

Repas 

3,3 % 

Ventes de biens de 

première nécessité à 

bas prix 

3,3 % 

Quels sont les services offerts par les organismes? 
(En % d’organismes les offrant) 

 

En 2016-2017, c’est 117 451 personnes 

qui ont été rejointes par les organismes 

communautaires  

117 451 

Population rejointe 

Chaque organisme peut offrir plus d’un service.  

90 % d’entre eux offrent deux services ou plus à la population. 



 

  

Portrait des ressources humaines* 

dans les organismes communautaires membres 

de la  CDC des Deux-Rives 

Qui travaille dans les organismes communautaires? 
(En moyenne) 

 

*Données recueillies en décembre 2017 et janvier 2018. 

Ce sont 

majoritairement 

des femmes 

 84% 

 

Les employés occupent 

en général  un poste 

permanent 

70% 

Le salaire annuel 
moyen est de  

36 189$ 

Les employés détiennent 

un diplôme d’études 

collégial à 51% et 

universitaire à 30% 

Les employés 

travaillent en moyenne 

30 heures et plus par 

semaine 

69% 



 

 

  

22% 

12% 

55% 

3% 
1% 

7% 

Postes occupés 

    Intervention/ Animation/ Travail communautaire 

    Direction/ Coordination 

    Agente de développement 

    Conseillère 

    Secrétariat/ Administration/ Comptabilité 

    Autres 

La majorité des emplois sont des postes en 

intervention, animation et travail 

communautaire. 

Au total, les organismes 

communautaires du secteur 

Jonquière offrent 196 emplois.  

196 
Masse salariale totale 

7 093 009,20$ 
En 2016-2017, les organismes 

communautaires ont versé plus de 7 

millions de dollars en salaire. 

. 



                                                                                                                                    

  

82% 

Portrait des différents postes* occupés dans les 

organismes communautaires membres de la CDC 

des Deux-Rives 

Postes de direction/ 

coordination 

Postes de secrétariat/ 

administration/ 

comptabilité 

35 

9 

24 

0 

44 
postes au 

total 

24 
postes au 

total 

font 30 heures et plus 

par semaine 

90% 

ont un poste 

permanent 

58% 

79% 

font 30 heures et plus 

par semaine 

ont un poste 

permanent 

*Données recueillies en décembre 2017 et janvier 2018. 



 

 

 

  
Postes d’intervention/ 

animation/ travail 

communautaire 

Postes entrant dans la 

catégorie autre 

107 
postes au 

total 

21 
postes au total 

89 

18 

66% 

63% 

font 30 heures et plus 

par semaine 

font 30 heures et plus 

par semaine 

ont un poste 

permanent 

ont un poste 

permanent 

16 

5 

67% 

52% 



 

  

Portrait des bénévoles* dans les organismes 

communautaires membres de la CDC des Deux-Rives 

Nombre de bénévoles 

888 
En 2016-2017, il y a eu 888 bénévoles 

réguliers dans les organismes. Un 

bénévole est considéré comme régulier 

lorsqu’il vient au moins trois fois dans 

l’année. 

. 

18-24 ans 

3 % 

25-34  ans 

11 % 

35-44 ans 

22 % 

65 ans et plus 

17 % 

55-64 ans 

21 % 

45-54 ans 

26 % 

Quel âge ont les bénévoles? 
(En %) 

 La majorité des bénévoles ont 

entre 35 et 64 ans – 69% 

Nombre d’heures de 

bénévolat 

  3089,5   
Au mois d’octobre 2017, 3089,5 heures de 

bénévolat ont été réalisées dans les 

organismes dans le secteur Jonquière. 

*Données recueillies en décembre 2017 et janvier 2018. 

En extrapolant, chaque bénévole 

fait une moyenne de 41,75 heures 

par année. 



 

 

 

Quelles sont les tâches des bénévoles? 
( % d’organisme ayant cette tâche effectuée en bénévolat) 

 

Participation aux comités de travail : 53,3 % 

Participation à un conseil d’administration : 100 % 

Activités de financement : 43,3 % 

Entretien : 6,7 % 

Coordination/Direction : 6,7 % 

Services directs aux personnes/transport : 13,3 % 

Tâches administratives/Comptabilité : 13,3 % 

Secrétariat : 16,7 % 

Participation/organisation des activités : 40 % 

Remplir déclarations d'impôt : 3,3 % 

Réception des dons en mémoire dans les salons : 3,3 % 

Accompagnement : 3,3 % 

Visite d'amitié, répit aidant, répit famille : 3,3 % 

Organisation des dons : 3,3 % 

Les bénévoles de chaque organisme peuvent avoir plusieurs 

tâches. D’ailleurs, 86,7 % des organismes ont des bénévoles 

effectuant plus d’une fonction. 


